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1. Contexte et Objectif

2. Méthodologie

« Plus de 75% des adultes utilisent regulierement « Une revue systematique mixte participati
Internet, en particulier pour trouver des données qualitatives et quantitatives).
informations sur la santé (ci-apres, Internet-santé
(19)). « Phase 1: une synthese conceptuelle (frame

« Il a été demontre que l'utilisation de U’IS ameéliore incluant une synthese thématique et harma
generalement la sante, les connaissances et la themes.
participation aux soins de sante. » Phase 2: une analyse quali-quantitative co

« Les effets sur les soins de santé primaire sont

> L’AQQC utilise l'algebre booleenne afin de
combinaisons de conditions qui sont nécess
suffisantes pour obtenir des effets individu
sante.

> Les conditions et effets a utilisation de U’l¢

préalablement identifiés dans phase 1.

encore peu connus.

* Notre objectif etait de déterminer les effets de
l'utilisation de U’IS et des facteurs associés pour les
patients en soins de santé primaire.

Résultats de la phase 1

4, Résultats de la phase 2

« 4322 reférences ont eté identifiees parmi « 3 facteurs ont été analysés: probleme de sante,

lesquelles 65 études ont ete incluses. santé, et confiance en IS
« Les effets etaient positifs pour les individus ou le

« Exemples des facteurs identifiees: age, statut

socioeconomique, etat de sante, soutien social,
. . . , Probleme de | Littérarité en
acces aux services de soins de sante, etc. Case ID B <anté Confiance | Effet

Shaikh2008, PENA2008,

« Effets de sante individuels Anderson2004, Harbour2007A
> Positif: participation accrue aux soins de sante, Rogers2004, Dolan2004 1 0 1 1
ameélioration de la santé, meilleure communication avec Nicholas2001, TAKA2011 0 0 1 1
les fournisseurs de soins de santé Kavathe2010A, Sillence2007,
> Négatif: déterioration de la relation patient-clinicien, MACIAS2008, Fox2007, Powell2011, 1 1 1 1
inquietude accrue, mauvaise utilisation des services de Porter2007
sante Ybarra2008, Baker2003, Warner2004, , 1 0 1
Campbell2009
Liu2010, Harbour2007B 0 1
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